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Leitbild 
Wir bilden die Gestalter und Botschafter der digitalen Welt aus. Wir engagieren uns für die ICT-Berufsbildung und die 
Entwicklung der Kompetenzen, welche kommende Generationen für die digitale Transformation brauchen. 

Unsere Vision 
Die Informatik ist zu einem festen Bestandteil in unserem beruflichen und privaten Leben geworden. ICT wird 
zukünftig noch mehr an Bedeutung für unseren Wohlstand und unsere wirtschaftliche Attraktivität gewinnen.  

Als Teil des ICT-Verbandes wollen wir die führende Position des Informatikplatzes Schweiz in der Weltwirtschaft als 
attraktiver Arbeits- und Dienstleistungsstandort durch eine deutliche Verbesserung des ICT-Personalmarktes in 
qualitativer und quantitativer Hinsicht stärken und in der Bevölkerung bewusst machen. 

Über uns 
Der Zürcher Lehrbetriebsverband ICT vereinigt Mitglieder und Kunden, welche ICT-Ausbildung betreiben. Als Verein 
steht bei uns der Bildungsauftrag im Vordergrund. 

Wir sind ein Dienstleister im Rahmen der ICT-Ausbildung. Wir vertreten die Interessen der ICT Betriebe und 
unterstützen sie bei der Umsetzung von passenden Ausbildungsangeboten auf allen Bildungsstufen.  

Als Organisation der Arbeitswelt (OdA) nehmen wir für die ICT-Berufe die Aufgaben gemäss dem 
Berufsbildungsgesetz wahr und sind Ansprechpartner für Wirtschaft, Politik und Verwaltung.  

Als Mitglied von ICT Berufsbildung Schweiz vertreten wir die lokalen Bedürfnisse und wirken bei nationalen Projekten 
im Sinn der Optimierung des volkswirtschaftlichen Nutzens mit.  

Die Bereiche Geschäftsstelle (Verbandstätigkeit), Basislehrjahre, kantonales Kurszentrum und Ausbildungszentrum 
Zürich werden weitgehend durch die eigenen Dienstleistungen finanziert. Teilweise werden von Bund und Kanton 
Zürich Subventionen entrichtet. 

Unser Auftrag  
Wir verstehen uns als Förderer der ICT-Ausbildung. Wir setzen unsere Kräfte gezielt für die Pflege der Grundbildung, 
für die Schaffung von Ausbildungsplätzen, für die Weiterentwicklung der ICT-Berufsbilder und für die Ausbildung der 
künftigen Fachkräfte in der Grund- sowie der höheren Berufsbildung ein. Wir pflegen die Beziehung und Vernetzung 
zu unseren Mitgliedern. 

Unsere Motivation  
Durch wertvolle Dienstleistungen gegenüber unseren Anspruchsgruppen fördern wir die qualitative und quantitative 
Bereitstellung der zukünftigen Fachkräfte und tragen einen Teil zur Sicherung und Stärkung des Wirtschaftsstandortes 
Schweiz bei.  

Unsere Arbeitskultur 
Mit gezielter Ausbildung und Förderung unterstützen wir das Wissen und Können unserer Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter. Jeder von uns übernimmt die übertragene Verantwortung und kann mit seinem persönlichen 
Engagement zum Fortschritt beitragen. Dabei orientieren wir uns an den heutigen und zukünftigen Bedürfnissen 
unserer Anspruchsgruppen mit dem Ziel, sie mit innovativen, qualitativ hochstehenden Dienstleistungen zu 
marktgerechten Preisen zu versorgen. Wir arbeiten kundenorientiert und partnerschaftlich. 

Unsere Kunden  
Wir schaffen für die Teilnehmenden unserer Ausbildungsangeboten eine professionelle Arbeits- und Lernumgebung 
in der sie ihr Potential bestmöglich entwickeln können. Sie zeichnen sich durch kundenorientiertes Auftreten und 
zielgerichtete Kommunikation aus. Hohe Ansprüche an die Qualität der Berufe wird von ZLI gefördert und unterstützt. 

Von unseren Mitgliedern erwarten wir aktive Unterstützung in den Belangen der beruflichen Grund- und 
Weiterbildung sowie Rückmeldungen über die gewünschten Fähigkeiten der Wirtschaft an zukünftige Fachleute. 
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